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Utilisé dans les grandes villes des Etats-Unis et du Canada, Lyft se consacre au transport de passagers a la
demande, en les mettant en relation avec leurs chauffeurs. De plus, il favorise la communication entre les deux,
pariant sur des voyages agréables dans lesquels les voyageurs et leurs chauffeurs se sentent a l'aise

Ces moments ou la seule alternative que vous aviez pour trouver un chauffeur était de commander un taxi ont été
laissés trés loin dans le temps. Désormais, il existe plusieurs entreprises qui se consacrent au transport de
passagers et son mode d'utilisation est aussi rapide et efficace que l'utilisation de son propre appareil mobile, via une
application et il ne vous reste plus qu'a attendre l'arrivée de I'un de vos véhicules. .

Le plus connu, sans aucun doute, est Uber, mais il existe un autre service de chauffeur qui est tout aussi utile, c'est
Lyft. Tous deux sont tout aussi présents que les taxis, réussissant a transporter des personnes dans les principales
villes et élargissant de plus en plus leur champ d'action.

Au début, c'était une option qui vous permettait de partager une voiture d'une maniére trés pratique et économique a
San Francisco. Peu a peu, il gagnait des adeptes et de cette facgon, il s'étendait & d'autres villes importantes du pays,
ou atteignait le point de son atterrissage international.

Lancée en 2012, la plateforme de transport de passagers a la demande permet un contact direct entre les passagers
et leurs chauffeurs. Il effectue des milliers de déplacements quotidiens, ce qui I'a positionné comme I'une des
compétitions & envisager, conquérant des centaines de villes aux Etats-Unis et au Canada seulement, avec sa
croissance imparable.

Pour commencer a bénéficier de tous les avantages que Lyft vous offre, il vous suffira de l'installer sur votre
téléphone portable et de commencer a l'utiliser, c'est aussi simple que cela. Téléchargez Lyft gratuitement, vous le
trouverez disponible pour les appareils Android et iOS. Une fois que vous l'avez, il ne vous reste plus qu'a vous
inscrire, pour lequel vous n'aurez besoin que de votre numéro de téléphone et de choisir entre les différents modes
de paiement qu'il vous propose.

Il fonde son fonctionnement sur le concept d'économie partagée, c'est-a-dire de rendre le voyage le moins cher
possible pour toutes les personnes qui l'utilisent, servant de syndicat a tous ceux qui se rendent au méme endroit ou
sur un itinéraire similaire.

L'idée avec laquelle ils travaillent est que le passager lui-méme contacte le conducteur le plus proche de son
emplacement et négocie avec lui le prix du voyage. Une fois que les deux parties sont d'accord, cela est confirmé
dans I'application et c'est cela qui met toutes les données de la voiture et de son conducteur a la disposition de
l'utilisateur, et vice versa, les données qui seront échangées sont: nom, qualifications que vous d'autres utilisateurs et
une photographie de la voiture et du conducteur ont pris. lIs recevront également les données d'intérét que les deux
ont en commun, pour rendre le voyage plus agréable et ainsi favoriser la communication. Une fois le voyage terminé,
le voyageur recevra une facture sur son mobile avec le total a payer pour le voyage. Vous pouvez également inclure
un pourboire.

Téléchargez Lyft, avec lui, vous aurez a votre disposition une grande variété de services que Lyft vous propose, tout
dépendra du type de véhicule que vous choisirez et du nombre de personnes qui vont l'utiliser en un seul voyage. lls
garantissent toujours que cette application est I'option la moins chére. Lyft est I'option standard, puis vous avez Lyft



XL qui peut transporter jusqu'a 6 personnes, Lux, qui sont des voitures de luxe pouvant accueillir jusqu'a 4
passagers, Lux Black qui est fondamentalement la méme mais toutes leurs voitures sont noires et 'option la plus
chere serait Lux Black XL, qui ajouterait les options de toutes les précédentes.

Le prix de son utilisation est le plus compétitif, mettant une limite de 25% sur les tarifs dynamiques, garantissant qu'il
n‘augmente pas trop aux heures de pointe, qui est le moment le plus utilisé, créant également des Happy Hours.
Cela se caractérise par le fait que si la demande diminue, le client obtient une remise de 10%.

Si vous souhaitez devenir pilote Lyft, vous pouvez également vous positionner a partir de I'application elle-méme et
vous n'avez qu'a répondre a une série d'exigences qui vous distinguent de I'entreprise. Ceux-ci doivent étre majeurs,
posséder un permis de conduire et ne pas avoir de casier judiciaire. Vous devrez également vous engager & garder
votre sang-froid, notamment devant les clients. Pour I'entreprise, il est trés important que le comportement de ses
conducteurs soit irréprochable, c'est pourquoi il encourage que la relation entre le passager et le conducteur soit si
bonne, ce qui en fait un point de différenciation avec ses concurrents.

Pros Cons

- Vous pouvez envoyer beaucoup d'informations a l'autre

- Vous avez toutes les informations du conducteur que
personne.

vous choisissez.

. . . - Cela ne fonctionne pas dans toutes les villes.
- Vous continuez a économiser avec Happy Hour.

- L'emplacement peut ne pas étre des voitures en

- Il existe une grande variété de services.
mouvement.

- Economisez de I'argent en partageant une voiture. N
9 partag - Changer litinéraire des conducteurs.

Links Facebook: https://www.facebook.com/lyft

Twitter: https://twitter.com/lyft

Instagram: https://www.instagram.com/lyft/

Web: https://www.lyft.com/

Play Store: https://play.google.com/store/apps/details?id=me.lyft.android&hl=es
Apple Store: https://apps.apple.com/us/app/lyft/id5293790827I=es



