Review Caixa

Caixa Econdmica Federal

C'est une application largement utilisée aujourd'hui, elle appartient a la banque Caixa Econémica Federal de Brasil et
est utilisée pour effectuer des virements, des paiements, vérifier le solde, entre autres sans avoir a se rendre a la
banque en un seul clic et ainsi tres simple et intuitif

Si vous ne possédez toujours pas I'application Caixa Tem, il vous suffit de vous rendre sur le Google Play Store ou la
boutique 10S et de saisir le nom de I'application dans le moteur de recherche pour la télécharger et l'installer. Une
fois que vous avez cliqué sur ouvrir, il vous donne la possibilité d'accéder avec un compte de démonstration
(exemple) afin que vous puissiez tester si vous I'aimez ou non et quelles sont les fonctionnalités.

Si vous souhaitez accéder a partir de votre mobile, ordinateur ou tablette avec votre propre compte une fois que vous
avez entré I'application depuis la boutique, I'image de départ apparaitra et en haut il y aura 3 lignes ou vous devez
choisir "accéder avec un autre identifiant", puis "Vous étes nouveau", sur I'écran suivant vous indiquez l'option "Je
suis client de caixabank mais je n'y ai pas acces", remplissez les informations demandées, votre identifiant, les 4
derniers chiffres de votre carte, puis continuez et ils vous enverront quelques acces avec validation par sms pour
continuer. L'inscription est assez facile et suivre les étapes doit étre fait rapidement.

Une fois que vous avez un nom d'utilisateur et un mot de passe, vous accédez a l'application avec les derniéres
technologies et services dans sa version Web ou d'application pour accéder a votre compte facilement, rapidement,
sans avoir a bouger d'un seul pied d'ou vous étes tant que vous avez Acces Internet.

Des que vous entrez dans l'application, la premiére chose que vous pouvez voir sur la page d'accueil est le menu ou
apparaissent différentes options, comme "Mes finances". Vous pouvez voir les comptes que vous avez, par exemple,
si vous en avez un des Etats-Unis, du Brésil, de Espagne avec une limite de 5 comptes. Si par exemple vous
souhaitez en voir un en particulier comme celui du Brésil, vous devez cliquer dessus et toutes les informations avec
les mouvements de ce compte seront affichées; Vous pouvez voir "tous" les mouvements ou aussi choisir de ne voir
qgue les "Revenus" ou "Dépenses" qui sont classés par date afin qu'il soit plus facile de savoir exactement ce qui a
été fait chaque jour, les premiers mouvements qui seront vus sont les plus récents, I'ordre est a partir d'aujourd’hui a
rebours. Si vous souhaitez voir plus de détails sur un mouvement particulier, il vous suffit de cliquer dessus et il vous
montrera plus d'informations, que vous pouvez méme partager par e-mail ou WhatsApp, ainsi que la possibilité de
voir le recu de transaction.

Ensuite, vous pouvez également voir les informations de vos cartes, vous pouvez avoir un visa classique ou un crédit
Visa Electron, il vous indique combien vous avez utilisé et combien vous disposez. Si vous voulez voir des
informations plus détaillées, vous devez cliquer la ou il est dit "Mes cartes" ou un menu déroulant apparaitra avec la
liste de toutes les cartes que vous avez. En fonction de la carte sur laquelle vous souhaitez vous rendre, vous devez
parcourir la fleche qui apparait avec le nom et elle vous montre plus en détail les derniers mouvements de la carte. |l
est tres utile de vérifier si vous avez dépensé beaucoup ou pas, de voir exactement dans quoi vous avez investi votre
argent.

Il y a un autre bloc intéressant sur la page principale de I'application est le "Mes regus", car tous les recus que vous
avez dans les différents comptes sont regroupés ici et les plus récents peuvent étre vus en un coup d'ceil. Si vous
cliguez sur «tout voir», une liste déroulante s'ouvrira avec la liste des regus et en haut de I'écran, elle vous donnera la
possibilité de choisir les mois que vous souhaitez voir. Aussi a c6té de chaque recu, vous pouvez voir son "statut" s'il



a été retourné ou non. Afin de voir plus d'informations, vous devez parcourir I'un des recus et il vous donnera le
détail, si vous souhaitez ne pas étre facturé le montant simplement en cliquant dessus, vous devez choisir I'option de

retour.

L'application vous permet également de «payer en plusieurs fois» vos recgus et d'y ajouter des intéréts, ce qui devrait
étre regardé puisque le recu dépend, peut-étre qu'il est pratique pour vous de le payer en plusieurs fois si vous
n‘avez pas l'argent disponible & ce moment-la. Si vous souhaitez imprimer le recu si vous le recevez par e-malil, il
vous suffit de télécharger le fichier ou en apergu vous cliquez sur le bouton d'impression.

Avec ces étapes simples, vous avez déja appris les bases que vous devez savoir lors du téléchargement de Caixa

Tem.
Pros Cons
- Vous pouvez contrler tous vos invités dés que possible. . . .
- Fonctionne uniquement avec une connexion
. - L e , Internet.
- Si vous spécifiez une forme de service intermédiaire immédiat et
un service d'urgence. o
- L'ancien est paresseux.
- Disponible 24h / 24. — N
- Je veux m'intéresser a ton argent.
- Vous pouvez personnaliser chaque invité avec des étiquettes . . .
P P q q - Appel téléphonique faible.
appropriées.
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